TECHNOLOGIES

M

7erros de pr tﬁwagao
e [ manutengqo a

serem evitados

Descobertas do Relatério sobre o estado da manutencéo industrial de 2022 ilustrar a importancia de um planejamento e
programacao de manutencao eficazes. De acordo com 58% dos entrevistados, o principal desafio para melhorar a
manutencao é o envelhecimento dos equipamentos.

Principais desafios para melhorar a manutencgéo

Equipamento envelhecido 50%
Falta de recursos ou pessoal 49%
Falta de orgamento 31%
Falta de compreensao de novas opgoes/tecnologias de manutencao e 28%
Falta de apoio da gestao 25%

Falta de trein0  S—————— 259,
Tecnologia desatualizada — —— 259,
Adeséo dos funcionarios m———— 2%
Programacéo deficiente, raramente seguida m————— 1 5%

Nao é apenas um desafio, mas o 80% cita equipamentos antigos (ou maquinas quebrando e ficando off-line) como o
desafio do #1 para a produtividade da planta. O tempo de inatividade do equipamento nao s6 afeta a produtividade geral,
como também terd um impacto severo na cadeia de abastecimento.

O que afeta a produtividade das plantas

Envelhecimento de equipamentos/maquinas quebrando/tempo de inatividade - — —————sssssssssssss——— 509
Encontrar recrutamento de mao de obra tecnicamente qualificada 49%
Integre tecnologia em equipamentos legados 41%
Aposentacao da forca de trabalho/deficiéncia de competéncias ~m—— ———————— 359,
Persuadir a equipe e/ou a geréncia a acreditar nos dados acima do instinto 30%


http://www.advancedtech.com/resource/2022-state-of-industrial-maintenance-report/
http://www.sigga.com/

Esses problemas persistem apesar do gasto médio da planta 33 horas por semana em manutencao programada. Saber que ira
surgir um problema é uma coisa, estar preparado para resolver estes problemas imediatamente pode ser a diferenga entre um
resultado econémico positivo e negativo. A aplicagdo de automacao e software avancado ao agendamento de manutencao
produzira valor imediato para a empresa.

Programagcdo de Manutengéo vs. Planejamento

E importante entender onde termina o planejamento e comeca a programacao. O planejamento de manutengéo é o processo de
descobrir quais trabalhos de manutencao precisam ser feitos e como devem ser executados.

O planejamento do cronograma complementa isso estabelecendo quando as tarefas de manutengao devem ser concluidas e por quem.
Em outras palavras, enquanto o planejamento adota uma visdo de longo prazo da produtividade da planta, a programagao concentra-se
em tarefas mais imediatas.

Enquanto os planejadores gastam tempo analisando falhas e documentando instrucdes de manutencéo e reparo, os programadores
concentram-se em ajustar o cronograma de manutencao para acomodar requisitos novos, de alta prioridade ou urgentes.

Erros comuns de programaccéio de manutencgéio

A medida que uma empresa cresce e as fabricas realizam mais trabalho, é facil cometer erros de agendamento.

Embora muitas organizagdes recorram ao sistema SAP para obter dados de ordens de servigo, seus
programadores de manutencdo acabam baixando manualmente as ordens de servico do SAP e
importando-as para planilhas para criar cronogramas. O tempo de um técnico € valioso e para minimizar
ainterrupcao da producéo, os programadores devem rastrear uma variedade de informacodes.

Programar

fora do SAP

» Horario de trabalho, reunides e férias do técnico
« Disponibilidade de pecas e materiais
« Momento ideal para consertar o equipamento quebrado

Depois que as informagodes sdo obtidas, os programadores constroem manualmente um cronograma e
depois voltam ao SAP para atualizar cada ordem de servigo — um processo tedioso, demorado e sujeito
aerros.

Agendar a
manuteng¢do na
cadéncia errada

Quando as tarefas de manutencao sao programadas muito distantes umas das outras,
o risco de avarias e falhas nos equipamentos aumenta. Quando essas tarefas sao
agendadas com muita frequéncia, o resultado é tempo de inatividade desnecessario e
desperdicio de tempo técnico. Este € um ato de equilibrio importante e essencial para
garantir o tempo de atividade dos equipamentos e da planta.

Quando as informagoes estao erradas ou ausentes, os programadores nao conseguem preparar 0s
técnicos com os detalhes certos para executar com eficiéncia a tarefa programada. Por exemplo, os
técnicos podem comparecer a um trabalho sem a pega sobressalente ou ferramenta certa. Ou o
gerente de programagao pode ter omitido inadvertidamente diretrizes, manuais ou listas de verificagao
da ordem de servico — um descuido facil ao preparar ordens de servico em papel. Sem os recursos
necessarios para concluir a tarefa, os técnicos sao forcados a deixar o local de trabalho — ou adiar a
ordem de servico para outro dia.

Fornecer
instrugdes
incompletas



http://www.plantengineering.com/articles/the-maintenance-function-like-manufacturing-itself-is-a-rapidly-changing-environment/
http://www.sigga.com/pt-br/planejamento-e-programacao-de-manutencao/

Quando estao em campo, os técnicos precisam ser mantidos
atualizados sobre as mudancas de programacéao. No entanto, para

Falhar em

comunicar um Programador ocupado, lidando com varios técnicos e
mudangas na solicitagbes de manutengao, € um desafio comunicar as mudangas
prog ramagﬁo em tempo habil. As falhas de comunicagao podem levar a conflitos e

atrasos na execucao de tarefas de manutencao.

Negligenciar
recomendagées

especificas para o
equipamento de
manutengao

Alguns sao mais criticos do que outros, exigindo manutengdo com base em varios
indicadores como vibracéo, temperatura ou niveis de fluidos. Alguns cronogramas de
manutencao nao priorizam a manutencdo com base na criticidade do equipamento,
enquanto outros nao incorporam a manutencao com base nas condicoes.

Muitas tarefas de manutencao preventiva sao repetidas e manter a documentagao
precisa das tarefas executadas no SAP é fundamental para o sucesso a longo prazo.
Manter registros detalhados de atividades de manutencao, avarias e reparos permite
que os planejadores de manutengao otimizem a frequéncia de PMs, o tempo
necessario e as instrugoes de trabalho. PMs mais precisos ajudam o agendador a
planejar a quantidade certa de tempo para o trabalho, criando confiangca nos
cronogramas de trabalho e no uso mais eficiente do tempo dos técnicos. Registros
detalhados também criam conhecimento institucional para que os programadores
levem rapidamente o técnico mais experiente para o trabalho.

Manter
registros
inadequados

No mundo de hoje, todas as organizacdes devem aproveitar a tecnologia para melhor
capacitar os seus funcionarios e operagoes. Processos manuais e software legado podem
levar a muitos dos problemas discutidos acima. Continuando hoje, muitos programadores e
técnicos ndo compreendem as novas opgoes e tecnologias de manutencdo em suas
instalacoes. A tecnologia desatualizada é frequentemente citada como uma barreira a
melhoria. A falta de crescimento dificulta a criacdo de uma organizacdo de manutencao de
classe mundial e inibe a criacdo de valor pela organizacdo de manutencédo. Valor que
beneficiariatoda a empresa.

Falhando em
aproveitar
tecnologia e
modernizar



Otimize o planejamento de manutencgéo G
com o software certo

Com as ferramentas certas, os planejadores e programadores de
manutengao podem trabalhar com mais eficiéncia e ajudar a garantir
o tempo de atividade do equipamento, impulsionando a
produtividade em toda a organizagdo. Para programadores de
manutencao, o software de agendamento certo faz toda a diferenca.

Em vez de analisar as transacdes baixadas do SAP em uma planilha, os programadores podem usar essas ferramentas para
classificar automaticamente os dados e criar visualizagbes para uma tomada de decisdo rapida. Nesse processo, os programadores
economizarao horas todas as semanas. Imagine uma reducao de 80% no tempo gasto com programacao.*

O software de programacédo certo pode monitorar as habilidades e a disponibilidade da equipe de manutencdo e criar
automaticamente um cronograma basico com base nessas informagoes. O software avancado vem com diferentes opgdes de Ul,
como um grafico de Gantt para verificar dependéncias e facilitar o refinamento do cronograma. Melhor ainda, alguns acomodam
necessidades Unicas e mutaveis, permitindo que os programadores de manutencao adicionem regras personalizadas (como a
criticidade do equipamento) a automacao do agendamento para obter ainda mais eficiéncia.

Com mais de 23 anos de experiéncia com solugoes SAPF, gerenciamento de ativos e manutengao industrial, a Sigga oferece uma
solucéo de planejamento e programacéo que se integra perfeitamente ao SAP e melhora a interacéo da organizacao de manutencéo
com o SAP PM. As principais funcionalidades incluem:

Bancos de dados detalhados Q Automacdo

Planeje e programe ordens de servico de maneira eficaz com O algoritmo de agendamento avancado da Sigga cria
dados para aumentar os detalhes das ordens de servico do SAP, cronogramas a partir do SAP e de bancos de dados
incluindo habilidades técnicas, disponibilidade do técnico além detalhados, permitindo que os agendadores avaliem
do turno de trabalho, estoque de pecas e tempo de resposta simplesmente o resultado, alinhem-se com as partes
dos fornecedores, acordos de disponibilidade de equipamentos interessadas e finalizem o cronograma. Os recursos de
com a producao e muito mais. arrastar e soltar colocam a facilidade de uso na palma das

maos de um programador.

. ~ GG
6_{?6 Atualizagées em massa no SAP %ﬂ% Despacho
Os programadores podem facilmente ajustar e carregar Com a solu¢ao de mobilidade na manutencéo integrada da
cronogramas de manutencdo no SAP, eliminando a Sigga, os programadores podem simplesmente despachar
necessidade de atualizar manualmente cada ordem de servico. ordens de servico para execucao e garantir um processo de

manutencao totalmente digital e de ponta a ponta.

Veja como nossas solucoes foram projetadas especificamente
para complementar seu investimento em SAP PM.

Saiba mais

<>5lgga sigga.com/pt-br/ w
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